QUICK®FDS

Continuité de I'activité Quick-FDS durant la pandémie COVID-19

Face a la pandémie actuelle, Quick-FDS suit les consignes du gouvernement et a déployé toute
I'organisation nécessaire afin d’assurer la continuité de I'activité.

Pour ce faire, tous les collaborateurs Quick-FDS travaillent a domicile depuis Vendredi 13 Mars
2020.

lls disposent de I'ensemble des outils et accés nécessaires pour accomplir leurs taches dans des
conditions compatibles avec la qualité de service requise.

Par ailleurs, les managers Quick-FDS assurent un contact permanent avec leurs équipes et se font
le relais des recommandations en provenance de la direction de notre groupe WEKA, sur tous les
sujets d’actualité concernant la gestion de la pandémie.

Nous vous invitons donc a contacter vos interlocuteurs habituels comme a I'accoutumé sur leurs
mails et lignes directes ; dans le cas ou vous ne disposeriez pas de contacts personnalisés, vous
pouvez contacter Quick-FDS :

- Par téléphone au 01 53 35 07 27
- Par mail : support.client@quickfds.com

Il est bien entendu que nous communiquerions sans tarder en cas d’'imprévu, nous amenant a
ralentir ou a geler temporairement une partie de nos services.

Fait a Saint-Denis le 17/03/2020.

Michel ABADIE
Directeur de la division Quick-FDS
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